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在新的社會和市場環境下，集團秉承「民生為本，產業報國」
理念，更加積極地承擔相應的社會責任，實現了自身成長與
社會發展良性共生、可持續發展。
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2013年，集團在更深層次上把社會責任融入戰略，變成

經營方式，持續支持民生、體育、環保等慈善公益事

業，並與股東、員工、產業鏈上下游、客戶一起携手改

善，力促社會和諧進步。集團18年累計為數十萬戶家庭

提供了高性價比的住宅產品，為慈善公益捐款或同意捐

款近人民幣23億元。集團連續6年榮膺「中華慈善獎」，位

列「福布斯中國慈善榜」榜首，獲得「中國消除貧困獎」。

集團將持續關注民生並回應不同社群的利益訴求，持續

投入民生、教育、扶貧濟困、體育文化、環境保護等慈

善公益領域，矢志與股東、員工、產業鏈上下游、客戶

携手發展，共創美好未來。

關注民生

民生地產是集團的發展之道。集

團堅持在各個開發環節提升質

量、讓利於民，為普通百姓提供

高品質、物美價廉的住宅產品，

旗下產品銷售均價僅人民幣6千餘

元每平方米，廣受中國普通民眾

追捧。

2013年，集團將企業經營智慧結

合到社會慈善公益事業中，積極

支持全國各地社會慈善公益事業。

4月20日，四川雅安地震發生後，集團第一時間通過中

國扶貧基金會向四川雅安地震災區捐款人民幣2,000萬

元。成為地震災情發生後第一個做出反應的大型企業集

團，也是當天捐款最多的企業集團。6月30日，在「廣東

扶貧濟困日」活動上，集團捐出人民幣2,000萬元，持續

支持廣東的扶貧濟困事業。6月23日，集團向中華豫劇

文化促進會捐款人民幣500萬元，助力中原豫劇文化的

發揚光大。

此外，集團於12月2日成立民工權益保障中心，全面保

障全國項目民工合同簽訂、工資發放等合法權益。2013

年，集團共計為超過了60萬農民工提供了就業崗位。
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90%；推行物業服務質量、物業服務費收繳及物業安全管

理三大專項考核，進一步規範物業服務。

員工發展

人才是恒大的資本，發展成果與員工共享一直是恒大的方

向。2013年，集團繼續採取各種措施保障員工的職業健康

安全和合法權益，努力為員工創造成長的平台和空間。

為提升員工綜合素質，集團不僅邀請著名經濟學家為員

工講學，更聯合清華大學舉辦項目管理碩士研究生班，

於2013年正式招生。值得一提的是，2013年度集團社會

招聘與校園招聘再創紀錄，進一步促進了社會就業。社

會招聘管理及技術人才4,498人，校園招聘1,100人，其

中國內頂尖院校錄取223人，為國家和社會培養大量後

備人才。

集團按照市場化原則，提供業內有競爭力的薪酬，年內

大幅提高各崗位薪資標準，各崗位薪資標準平均提升

16.7%，物業崗位薪資標準提升高達24.3%，進一步提高

員工薪酬待遇水準。

持續加強企業誠信體系建設，5月，集團聯合中央電視台

及最高人民檢察院專業製作團隊拍攝製作的廉政宣傳片

綠色安居

秉持「精品戰略」與「綠色生態、節能環保」的建設目

標，集團堅持全精裝交付，減低二次裝修的環境污染，

同時與上下游產業鏈戰略夥伴共同發力，從項目設計到

施工均使用了當前的先進技術，促進產品質量、行業環

保水平不斷提升。

集團推動產品升級換代，全面應用住宅標準化第二代產

品新標準；開展全國性規劃、戶型調整，增設小區配

套，項目社區配套調整226個，小戶型樓棟調整75個，進

一步提升樓盤檔次及住戶生活上的便利性。

進一步深化標準化建設，集團成立標準化小組，並與深

圳市建築設計研究總院有限公司簽訂了《2013年度建築設

計戰略合作協議書》。

專注於科技創新，集團與世界第一名校哈佛大學、中國

第一名校清華大學達成戰略合作，打造綠色住宅建築；

所有項目皆倡導精品生活理念，為社會提供了數十萬套

精品物業。

提升服務品質，集團旗下物業管理公司管理物業項目304

個，面積超3,000萬平方米，維保修平均完成率全年提升



65恒大地產集團有限公司   二零一三年年報

企業公民報告

正式推出，並開展全面全員的「廉政宣傳片學習」活動，

廉潔文化進一步深入人心。

誠信合作

自創立以來，集團堅持誠信經營原則，倡導陽光交易和依

法納稅，在與數百家戰略合作夥伴的合作中，始終奉行陽

光交易原則，共同推動誠信聯盟建設，實現合作共贏。

2013年，集團繼續加強戰略合作與集中採購力度，並與

廣大戰略合作夥伴共享發展成果，創立供應商重點扶持

培養與核心戰略機制。

集團持續優化供應鏈系統，與SAP、IBM兩大國際知名企

業達成戰略合作，共建ERP項目，ERP SAP採購與供應鏈管

理系統已上線試運行，大大提升採購效率和透明度。

為從採購源頭上控制質量，集團通過實施嚴格的貨期控

制、建立360度全過程監控的質量保證體系，設置「產品

質量一票否決制」管控紅線及制定供應商綜合評估激勵與

淘汰機制等舉措，進一步加強供應鏈管理，推動產品質

量的持續穩定提升。

支持體育與文化事業

恒大始終以職業化運作模式、企業化管理智慧，全力推

動中國體育事業的發展。2013年，集團旗下足球隊首奪

亞冠冠軍，首次徵戰世俱盃獲得第四名，並取得中超三

連冠；恒大女排首奪亞俱盃冠軍；恒大足校規模全球第

一，携手人民大學創建中國首家足球高等學院，引入人

大附中打造最強基礎教育，構建從小學到大學一條龍成

才階梯。

集團多領域積極推動國家文化產業發展。恒大音樂公司

擁有超2.2萬首歌曲版權，成功運作近30場「恒大星光」音

樂狂歡節等大型項目。恒大影視《天台愛情》、《時光戀

人》獲得好評。恒大歌舞團累計參加全國大型演出百餘

場，《春花爛漫》獲央視《直通春晚》比賽第一名。


